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Nasza polityka ochrony danych osobowych

O
)

Kto jest
administratorem ?

DIF Broker - Empresa
de linvestimento,
S.A.

N\

Jak dtugo
przechowujemy
Pana/Pani dane?

W zaleznosci od
danego przypadku,
mozemy
przechowywac
Pana/Panidane przez
120 dni, 2 lata, 3 lata,
6 lat, 7 lat, 10 lat, 20
lat lub tak dtugo, jak
pozostaje Pan/Paniw
stosunku umownym z
nami.

2)

Ktore kategorie
danych osobowych
przetwarzamy?

Identyfikacja i kontakty
osobiste; dane
bankowe; dane natury
kryminalnej, fiskalnej,
witasnosciowej i
zawodowej; Dane
zwigzanez
zainteresowaniamii
preferencjami; dane
zwigzanez
gospodarstwem
domowym; oraz
nagrywanie gtosu
(nagrywanie rozméw
gtosowych).

@@

Kto ma dostep do
Pana/Pani danych
osobowych?

Firmy nalezgce do
grupy DIF Broker;
odbiorcy instytucyjni i
podmioty publiczne,
podmioty nadzorujace,
zarzadzajgce rynkiem,
emitencii podmioty
przetwarzajace dane.

N2

L |

W jaki sposéb
zbieramy Pana/Pani
dane osobowe?

Dane podane przez ich
wiasciciela; dane
zebrane przez pliki
cookie, logi lub

dostarczone przez ...... .

Dokad
przekazujemy
Pana/Panidane
osobowe?

W oparciu o
mechanizmy
przekazywania danych
przewidziane w RODO
przekazujemy
Pana/Panidane do
naszych podmiotéw
przetwarzajgcych
dane (z siedzibg w
USA'i Indiach) oraz,
w stosownych
przypadkach, innym
odbiorcomii
podmiotom z panstw
trzecich, w ktérych
inwestujg nasi Klienci.
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Jakie s3 cele
przetwarzania
Pana/Panidanych?

Wykorzystujemy
Pana/Panidane
osobowe w celu
zachowania nalezytej
starannosci przed
podpisaniem umowy;
wykonania ustug
okreslonych w
umowie; wysytania
biuletynéw
informacyjnych i
innych rodzajow
komunikacji;
spetnienia zobowigzan
prawnychi
podatkowych; a takze
w celu monitorowania
jakosci dostarczanych
ustug.

Jakie przystuguja
Panu/Pani prawa?

Prawo do wycofania
zgody; Prawo do
uzyskania informacji;
Prawo dostepu; Prawo
do sprostowania;
Prawo do usuniecia;
Prawo do ograniczenia
przetwarzania; Prawo
do przenoszenia
danych.

Prawo do ztozenia
skargi w urzedzie
nadzorczym.

Podstawy
prawne
przetwarzania

Zgoda; Wykonanie
umowy lub
zachowanie
nalezytej
starannosci przed
zawarciem umowy;
Zgodnoscé ze
zobowigzaniami
prawnymi;
Realizacja
uzasadnionego
interesu DIF Broker.

Urzad
nadzorujacy

Narodowa Komisja
Ochrony Danych
(Av.D. Carlos1, 134,
12
1200-651 Lizbona)



1. Polityka ochrony danych

DIF BROKER — EMPRESA DE INVESTIMENTO S.A (zwany dalej "DIF BROKER") jest oddany

ochronie danych osobowych swoich klientow i uzytkownikdw swojej stronie i w zwigzku z tym przygotowat
niniejszg Polityke, ktorej podstawg jest jego zobowigzanie do przestrzegania przepisow prawnych
dotyczacych prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Ta Polityka ochrony danych osobowych informuje wtasciciela danych o procesach przetwarzania, ktorym
podlegajg dane osobowe. Wszystkie dane osobowe sg zbierane i przetwarzane z zachowaniem catkowitego
powazania i zgodnosci z postanowieniami ustawodawstwa dotyczgcego ochrony danych osobowych, a
doktadniej z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
("RODOQ") oraz Portugalskim Przepisem nr 58/2019, z dnia 8 sierpnia 2019 (Prawo wdrazajgce), a takze
Dyrektywg 2002/58/EC Parlamentu Europejskiego i Rady, z dnia 12 lipca 2002 (Dyrektywa dotyczaca
prywatnosci i komunikacji elektronicznej) i Przepisem nr 41/2004, z dnia 18 sierpnia.

DIF BROKER stosuje najlepsze praktyki w zakresie bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych i w tym celu
przyjat niezbedne i odpowiednie $rodki technologiczne i organizacyjne, by zapewni¢ zgodnos$¢ z
ustawodawstwem dotyczagcym ochrony danych osobowych i zapewnié, Ze przetwarzanie danych
osobowych jest zgodne z prawem, uczciwe, przejrzyste i ograniczone do zamierzonych celéw.

Podobnie, DIF BROKER przyjat i regularnie aktualizuje te Srodki, ktére uwaza za stosowne do zapewnienia
doktadnosci, spdjnosci i poufnosci danych osobowych, a takze praw podmiotéw tych danych.

Niniejsza Polityka ma réwniez zastosowanie do wszystkich Klientow i Uzytkownikow aplikacji mobilnych lub
tych, ktérzy odwiedzajg witryny internetowe DIF BROKER lub ktérzy wehodzg w interakcje z DIF BROKER na
inne sposoby, wiaczajac w to sieci spotecznosciowe, kanaty komunikacji cyfrowej i wieloplatformowe
komunikatory i aplikacje gtosowe lub inne sposoby.

Niniejsza polityka uzupetnia postanowienia dotyczace ochrony i przetwarzania danych osobowych,
ustanowione w umowach, ktore zostaty lub zostang zawarte pomiedzy Klientami a DIF Broker, a takze te
ustanowione w warunkach i umowach zarzgdzajgcych dostarczaniem réznych ustug, ktére sg odpowiednio
ogtoszone na stronach DIF BROKER.

2. Administrator

Zgodnie z postanowieniami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 (RODO), Administratorem jest osoba fizyczna lub prawna, organ wtadzy publicznej, agencja lub
inny podmiot, ktory indywidualnie lub we wspdtpracy z innymi okresla cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych. Do wszystkich celéw i w ramach zasad okreslonych ponizej, funkcje kontrolera przyjmuje DIF Broker
- Empresa de investimento, S.A.
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Asministrator | DIF Broker - Empresa de investimento S.A.

Status prawny | Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Numer podatkowy | 504767640

Portugalska klasyfikacja
dziatalnosci gospodarczej w
ramach branzy

66120 - Dziatalnos¢ handlowa w imieniu stron trzecich powigzana
z papierami wartosciowymiiinnymiinstrumentami finansowymi

Gtownym przedmiotem dziatalnosci spotki jest $wiadczenie
nastepujgcych ustug i dziatalnosci inwestycyjnej:

a) Przyjmowanie i przekazywanie zlecent w imieniu oséb trzecich;

b) Wykonywanie zlecer w imieniu innych oséb;

c) Zarzadzanie portfelami w imieniu innych osdb;

Doradztwo inwestycyjne. Spotka $wiadczy rowniez nastepujgce
ustugi pomocnicze:

a) Sporzadzanie opracowan inwestycyjnych, analiz finansowych lub
innych ogdlnych rekomendacji zwigzanych z operacjami na
instrumentach finansowych;

b) Doradztwo w zakresie struktury kapitatowej, strategii
przemystowej i zagadnien pokrewnych, a takze fuzjii przeje spotek;
c) Rejestracja i depozyt instrumentéw finansowych.

Dziatalnos¢

Rejestracja w Portugalii | CMVM Nr 276

Siedziba | Avenida 24 Julho, n274 a 76, 1200-869 Lisboa, Portugalia

Telefon kontaktowy | +35121 120 1595

E-mail | suporte@difbroker.com

Strona internetowa| https://www.difbroker.com/pt/

3. Inspektor ochrony danych (DPO)

Inspektor ochrony danych odgrywa wazng role w przetwarzaniu danych osobowych, zapewniajgc miedzy
innymi weryfikacje i monitorowanie zgodnosci przetwarzania danych z obowigzujgcym ustawodawstwem,
weryfikujgc zgodnos¢ z niniejszg Politykg ochrony danych i okreslajgc jasne zasady przetwarzania danych
osobowych, zapewniajac, ze wszystkie osoby, ktére powierzajg swoje dane osobowe inspektorowi ochrony
danych sg $wiadome, w jaki sposdb DIF Broker je przetwarza i jakie prawa zwigzane z tym procesem im

przystuguja.
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W zwigzku z tym wiasciciele danych osobowych mogg, jesli chcg, skontaktowac sie z inspektorem ochrony
danych w zakresie spraw dotyczgcych przetwarzania danych osobowych, korzystajgc w tym celu z
nastepujacej formy kontaktu: RGPD@difbroker.com

4. Zasady prawne majace zastosowanie do przetwarzania danych
osobowych

W zakresie przetwarzania danych osobowych, DIF BROKER dziata w zgodzie z i przestrzegajgc nastepujgcych zasad
prawnych:

e Zasada zgodnosci z prawem, uczciwosci i przejrzystosci: dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z
prawem, uczciwie i przejrzyscie;

e Zasada ograniczenia celu: dane osobowe s3 zbierane w okreslonych, wyraznych i prawowitych
celach i nie sg przetwarzane na sposoby niezgodne z tymi celami.

e Zasada minimalizacji danych: dane osobowe sg adekwatne, stosowne i ograniczone do tego, co jest
niezbedne do celdw, dla ktérych zostang one przetworzone.

e Zasada dokfadnosci: dane osobowe muszg by¢ doktadne i aktualne. Niedoktadne dane zostang
zaktualizowane lub usuniete.

e Zasada ograniczonego przechowania: dane osobowe bedg przechowywane w formie, ktéra
umozliwia identyfikacje osdb powigzanych z tymi danymi nie dtuzej, niz jest to niezbedne do celow,
dla ktérych sg one przetwarzane, bez uszczerbku dla zastosowania dtuzszych okresow
przechowania w zgodzie ze zobowigzaniami prawnymi.

e Zasada integralnosci i poufnosci: dane osobowe bedg bezpiecznie przechowywane za pomocg
odpowiednich i skutecznych $rodkéw technologicznych i organizacyjnych, majgcych zapobiec
nieautoryzowanemu lub nielegalnemu ich przetwarzaniu oraz przypadkowej utracie, zniszczeniu
lub uszkodzeniu za pomoca odpowiednich srodkéw technologicznych lub organizacyjnych.

e Zasada odpowiedzialnosci: DIF BROKER jest odpowiedzialny i podlegajacy odpowiedzialnosci
prawnej w zakresie zgodnosci z tymi zasadami i musi by¢ w stanie jg udowodnic.

5. Pojecia i definicje

Nastepujgce pojecia i definicje sg wykorzystywane w ramach tej Polityki ochrony danych osobowych:

TABELA 1 —POIJECIA | DEFINICJE POLITYKI OCHRONY DANYCH

,Klienci” oznaczajg wszystkie osoby fizyczne, ktére nawigzaty lub sg w trakcie
nawigzywania relacji umownej z DIF BROKER, wifaczajgc w to nie tylko obecnych
kupcéw jego ustug, ale takze kazdg osobe fizyczng, ktdra jest uwazana za
potencjalnego kupca jego ustug.

Klienci
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Dane osobowe

Za dane osobowe uznawane sg wszystkie informacje dotyczgce klientow i
uzytkownikow, ktore odpowiadajg definicji podanej w postanowieniach paragrafu
1 artykutu 4 Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Prawo wdrazajace

Portugalski Przepis nr 58/2019, z dnia 8 sierpnia 2019, ktére zapewnia wdrozenie, w
krajowym

porzadku prawnym, Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016.

Administrator

Podmiot okreslajgcy cele i sposoby przetwarzania danych osobowych, zgodnie z
postanowieniami artykutu 4(7) Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Ogolne
rozporzadzenie o
ochronie danych

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 dotyczace ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych)

Podmiot
przetwarzajacy
dane

Osoba prawna lub fizyczna, ktdra przetwarza dane osobowe w imieniu kontrolera,
zgodnie z definicjg podang w artykule 4(8) Ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie
danych osobowych.

Przetwarzanie

,Przetwarzanie” danych osobowych oznacza jakiekolwiek dziatanie wykonane na
danych osobowych lub zbiorach danych osobowych, czy to na sposéb
zautomatyzowany czy niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, zapisywanie,
organizacja, strukturyzacja, przechowywanie, dostosowanie lub zmiana,
odzyskanie, konsultacja, wykorzystanie, ujawnianie poprzez transmisje,
rozpowszechnianie lub inny sposéb udostepniania, dopasowanie lub tgczenie,
ograniczenie, usuniecie lub zniszczenie, zgodnie z definicjg podang w artykule 4(2)
Ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Do celéw niniejszej Polityki ochrony danych osobowych, ,Uzytkownicy” oznaczajg

Uzytkownicy wszystkie osoby fizyczne, ktdre odwiedzajg lub w inny sposdb uzyskujg dostep do
strony Kontrolera Danych.
Odnosi sie do witryny internetowej DIF BROKER, znajdujacej sie pod adresem
Strona : . . .
. https://www.difbroker.com oraz jej subdomen, pod warunkiem, ze sg one
internetowa

kontrolowane i utrzymywane przez DIF BROKER.
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6. Zbieranie i przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe bedgce przedmiotem przetwarzania przez DIF BROKER zbierane sg na nastepujgce sposoby:

Bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg: DIF BROKER zbiera dane osobowe od swoich Klientow
przez telefon (w sytuacji, gdy Klient lub potencjalny Klient kontaktuje sie z DIF BROKER, by uzyskac
informacje dotyczace ustug firmy) lub pisemnie (poprzez wystanie e-maila lub przestanie formularzy
dostepnych na stronie internetowej DIF BROKER, ktére Klient lub potencjalny Klient wypetnit,
wigcznie z formularzami zatozenia konta, formularzami kontaktowymi, formularzami aplikacji
WhatsApp lub subskrypcja do biuletynu informacyjnego).

Poprzez wykorzystanie plikéw cookie: DIF BROKER zbiera informacje poprzez wykorzystanie plikow
cookie, przechowywanych na urzadzeniach uzytkownika. Pliki cookie sg matymi plikami tekstowymi,
ktére przechowywane sg na dysku lub w pamieci urzadzenia uzyskujgcego dostep do strony. Aby
uzyska¢ wiecej informacji o wykorzystaniu i celach plikdw cookie, prosze zapoznac sie z nasza
Polityka plikdw cookie.

Poprzez logi: DIF BROKER moze wykorzystac logi odnoszace sie do Pana/Pani aktywnosci na stronie,
by zapisywac i przechowywac niektére rodzaje informacji, kiedy wchodzi Pan/Pani w interakcje z
naszymi ustugami. Te informacje obejmujg log protokotu internetowego (IP) oraz inne
identyfikujace informacje i liczby, a takze rodzaj przegladarki i dostawcy ustug internetowych.
Poprzez podmioty przetwarzajgce dane: w zgodzie ze swoimi zobowigzaniami prawnymi, do
ktoérych jest zobligowany, DIF BROKER musi przeprowadzi¢ pewng liczbe procedur powigzanych z
zapobieganiem prania brudnych pieniedzy i finansowania terroryzmu i tym celu zbierze dane
osobowe Klienta dotyczace wyrokdw skazujgcych i przestepstw.

7. Przypadki, w ktérych nasza strona internetowa prosi o dane
osobowe

1)
2)
3)
4)
5)

DIF Broker moze poprosi o dane osobowe poprzez swojg strone internetowa w nastepujgcych
sytuacjach:

Kiedy wtasciciel danych prosi o otrzymanie informacji o naszych produktach i ustugach.

Kiedy wtasciciel danych przesyta pytania i inne prosby przez formularz kontaktowy.

Kiedy wtasciciel danych kontaktuje sie z DIF Broker przez czat WhatsApp.

Kiedy wtasciciel danych zarejestruje sie na platformie DIF Broker do symulacji handlu.

Kiedy wtasciciel danych prosi o pomoc, przewodnik lub tutorial filmowy na platformie handlowej
DIF Broker.

Kiedy wtasciciel danych zawiera umowe o ustugach finansowych z DIF Broker lub decyduje, ze
niektére zlecenia majg by¢ wykonywane przez DIF Broker.

Kiedy wtasciciel danych bierze udziat w seminariach, kursach lub innych wydarzeniach
promowanych przez DIF Broker.

Kiedy wtasciciel danych wyraza zapotrzebowanie na ustugi lub produkty dostarczane przez DIF
Broker.
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8. Cele przetwarzania

DIF Broker przetwarza dane osobowe, ktdre sg niezbedne do zarzadzania i optymalizacji jego produktow i
ustug oraz jego komercyjnych relacji ze swoimi klientami i uzytkownikami. Ponadto DIF Broker wykorzystuje
informacje wygenerowane przez klientow i uzytkownikow, by przesytac Panu/Pani i informowac Pana/Pania
o ofertach komercyjnych, ktdére najlepiej pasujg do Pana/Pani zainteresowan i s3 powiazane z jego produktami
i ustugami.

Pana/Panidane osobowe sg zbierane i przetwarzane wytgcznie w ramach osiggniecia zestawu okreslonych
celow:

8.1. Cele umowne
Zarzadzanie Klientami

W zakresie zarzadzania klientami rozumiane sa nastepujace szczegodlne cele: zarzadzanie produktami i
ustugami w ramach umowy zawartej pomiedzy klientem i DIF Broker; zarzadzanie i obstuga klientow;
zarzadzanie administracyjne; zarzadzanie zleceniami; fakturowanie; zarzadzanie i kontrola ptatnosci;
fakturowanie.

Jesli Klient zdecyduje sie dziata¢ na rynkach poza Unia Europejska (UE) lub Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG), DIF Broker moze, w zakresie skierowanych zapytan lub wnioskow, przekazac¢ tym
rynkom, ich przedstawicielom i odpowiednim nadzorcom, dane osobowe i inne informacje zwigzane z
Klientem w celach zwigzanych ze zwalczaniem oszustw i dochodzeniem w sprawie przestepstw finansowych.

W tym kontekscie, u podstaw przetwarzania danych osobowych lezg nastepujace szczegdlne cele: rejestracja
uzytkownikow na stronie internetowej DIF Broker w celu ukoriczenia procesu zatozenia konta uzytkownika i
dostepu do platformy handlowej do przeprowadzania transakcji finansowych.

Podstawa zgodnosci z prawem przetwarzania danych jest zawarcie umowy na dostarczanie ustug
posrednictwa finansowego lub zarzadzania portfelem, w ramach zasad i warunkdw okreslonych w umowie
pomiedzy DIF Broker i klientem.

Zbierane s3 tylko te dane osobowe, ktdére sg niezbedne do dostarczenia odpowiednich ustug i ktore sa
niezbedne do dostarczenia ustug.

Rejestracja uzytkownika i przetwarzanie na platformie handlowej DIF Broker

Przetwarzanie danych, ktore zachodzi w tym kontekscie ma na celu ukonczenie rejestracji uzytkownika na
platformie DIF Broker do symulacji handlu, aby umozliwi¢ uzytkownikowi przeprowadzanie transakgji
finansowych w trybie symulacji.

Podstawa prawng przetwarzania danych jest zawarcie umowy na dostarczanie ustug posrednictwa
finansowego lub zarzadzania portfelem, w ramach zasad i warunkdw okreslonych w umowie pomiedzy DIF
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Broker i klientem.

Zbierane s3 tylko te dane osobowe, ktdre sg niezbedne do dostarczenia odpowiednich ustug i ktore s3
niezbedne do dostarczenia ustug.

Zarzadzanie potencjalnymi Klientami

Przetwarzanie danych, ktore zachodzi w tym kontekscie ma na celu zaprezentowanie potencjalnemu
klientowi oferte ustug i produktow przez niego zadanych i zarzadzanie relacjg biznesowa pomiedzy stronami.
Jesli potencjalny klient zaakceptuje ustugi i produkty oferowane przez DIF Broker, jego dane zostana
przetworzone dla celow zarzadzania umowa i stanie sie on nowym klientem DIF Broker.

Podstawa prawna przetwarzania danych odnosi sie do zachowania nalezytej ostroznosci przedumownej, w
oparciu o prosbe przestana przez potencjalnego klienta lub, alternatywnie, w propozycji ustug przedstawione;j
przez DIF Broker.

8.2. Cele w oparciu o zgode wtasciciela danych

Podstawa prawna przetwarzania danych opierajaca sie na zgodzie wyrazonej przez wiasciciela danych bedzie
wykorzystywana, bez uszczerbku dla jej swobodnego wycofania, do osiagniecia zestawu nastepujacych
szczegolnych celow:
1) Odpowiedzenie na zapytania i podania wystane przez wiasciciela danych przez e-mail, formularz
kontaktowy, czat WhatsApp lub inne kanaty komunikacyjne of DIF Broker.
2) Aby skontaktowac sie z wtascicielem danych, aby zareklamowac oferte produktow i ustug DIF Broker.
3) Zarzadzanie wysytaniem tresci tekstowych lub audiowizualnych do wiasciciela danych.
4) Zarzadzanie subskrypcja wiasciciela danych do kanatu YouTube DIF Broker, aby powiadamiac¢ o
nowych publikacjach, filmach, wydarzeniach lub jakichkolwiek innych informacjach powiazanych z
dziatalnoscia DIF Broker.

8.3. Zobowigzania prawne

Podstawa prawna przetwarzania danych powiazana z wywigzywaniem sie z obowigzkow prawnych majacych
zastosowanie do DIF Broker ma na celu umozliwienie osiagniecia nastepujacego zestawu celdw:

1) Nagrywanie rozmow telefonicznych w celu zachowania zgodnosci z majacymi zastosowanie
przepisami prawnymi, w szczegdlnosci zapewnienie, ze mozliwe jest zweryfikowanie integralnosci
rozmow i interakcji z wiascicielem danych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

2) Zastosowanie nalezytej ostroznosci zwiazanej z zapobieganiem praniu brudnych pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu;

3) Przestrzeganie srodkow ostroznosci majacych zapobiec naduzyciom na rynkuy;

4) Sktadanie raportow dotyczacych DIF BROKER do krajowych i miedzynarodowych organdw
nadzorczych;

5) Sktadanie raportow do urzeddw podatkowych i administracyjnych;

6) Dostarczanie informacji w postepowaniach sadowych.
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8.4. Cele powigzane z uzasadnionym interesem DIF Broker

Podstawa prawna przetwarzania danych zwigzanych z uzasadnionym interesem DIF Broker umozliwia
osiagniecie nastepujacego zestawu celow:

1)

3)

4)

Nagrywanie rozmow telefonicznych w celu zarzadzania i oceny jakosci ustug firmy i zapewnienie
integralnosci kontaktéw za pomoca tego srodka komunikacji. Nadrzedny uzasadniony interes opiera

sie na potrzebie zapewnienia i weryfikacji integralnosci informacji dostarczonych w ramach kontaktu
telefonicznego, ze wzgledu na fakt, ze otrzymanie, przekazanie i wykonanie zlecen klienta
przeprowadzone za pomoca tego srodka komunikacji implikuje potrzebe prowadzenia ewidencji
telefonicznej, by zapewnic integralnos¢ dostarczonych informacji. Podobnie w przypadku sporu
miedzy stronami, nagranie rozmowy jest kluczowe jako dowdd w postepowaniach sadowych w
przypadku sporu pomiedzy Stronami, umozliwiajac udowodnienie faktow i zarzutow, jakie DIF Broker

moze postawi¢ w kontekscie korzystania z prawa do obrony lub prawa do dziatania

Komunikacja danych osobowych klientow do innych podmiotow lub grup w celu optymalizacjiich

zasobow wewnetrznych.,

Zarzadzanie biuletynem informacyjnym, komunikacja natury handlowej i inne rodzaje komunikacji z
wiascicielami danych, takie jak rozpowszechnianie wiadomosci, publikacje, wydarzenia i inne informacje
zwigzane z dziafalnoscia DIF Broker. Podobnie przetwarzanie danych ma na celu zapewnienie, ze
komunikacja handlowa rozpoczeta z wiascicielem danych jest odpowiednio dopasowana do jego
zainteresowan i preferencji, zwtaszcza w celu prezentacji i rozpowszechniania produktow i instrumentow
finansowych, tresci pisemnych i audiowizualnych oraz operacji przeprowadzanych na platformie
handlowe]. Wiasciciel danych moze w kazdej chwili cofnac swoja zgode, jesli zdecyduje, ze nie chce juz
otrzymywac komunikagji i innych form kontaktu handlowego od DIF Broker.

Agregowanie i przekazywanie informacji i wiadomosci dotyczacych rynkdw finansowych za posrednictwem
komunikatorow internetowych lub aplikacji wieloplatformowych, do ktérych osoby, ktorych dane dotycza,
moga sie swobodnie zapisa¢, wycofac lub skorzystac z prawa do sprzeciwu wobec przetwarzania w
dowolnym momencie.

9. Dane osobowe podlegajgce przetwarzaniu

9.1. Przetwarzanie danych osobowych Klientow
DIF BROKER, w ramach swojej dziatalnosci biznesowej i w zgodzie z zasadg minimalizacji danych osobowych,
przetwarza dane osobowe Scisle niezbedne do dostarczania ustug zakontraktowanych ze swoimi klientami.
Takie dane osobowe nalezg do nastepujgcych kategorii:

Dane identyfikacyjne: ta kategoria obejmuje takie dane osobowe jak imie i nazwisko, zdjecie, adres,
numer telefonu, adres e-mail, pte¢, narodowos$¢ i miejsce urodzenia.

Dane powigzane z sytuacjg gospodarczg i finansowg klienta: obejmuje dane osobowe powigzane z
pozyskiwanymi przychodami i transakcjami przeprowadzonymi przez wtascicieli, a takze ich aktywa
finansowe i osobiste.

Dane powigzane z podatkami: te dane obejmujg dane wtasciciela powigzane z podatkami, wtgcznie
z numerem identyfikacyjnym podatnika, numerem PESEL, adresem podatkowym, a takze sktadki i
potrgcenia na potrzeby deklaracji podatkowe;.
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¢ Informacje handlowe: ta kategoria obejmuje wszystkie informacje wytworzone w ramach interakgji
pomiedzy klientem i DIF Broker, mianowicie informacje o preferencjach klienta i rodzajach
inwestycji, produktach finansowych i aktywach, ktérymi jest zainteresowany oraz profil inwestora.

e Transakcje doébr i ustug: ta kategoria obejmuje dane dotyczace wartosci konta i rodzajow
produktéw finansowych, jakimi klient handluje.

e Dane akademickie i zawodowe: ta kategoria danych osobowych obejmuje takie dane jak zyciorys
wtasciciela, zawodd/kategorie, pracodawce, sektor aktywnosci i poziom wyksztatcenia.

¢ Danedotyczgce gospodarstwa domowego: ta kategoria obejmuje takie dane jak stan cywilny, skfad
gospodarstwa domowego i identyfikacja cztonkdéw gospodarstwa domowego jako osoby publiczne.

e Dane dotyczace zainteresowan i preferencji: ta kategoria obejmuje dane demograficzne,
preferencje klienta, obejrzane webinaria i komunikacje (czat).

¢ Nagrania gtosowe: te dane obejmujg nagrania rozméw telefonicznych i inne informacje, ktére sg
omawiane w tym szczegdlnym kontekscie.

e Dane natury kryminalnej: w tej kategorii zbierane sg dane osobiste dotyczgce wyrokdw skazujgcych
i przestepstw.

¢ Informacje bankowe: ta kategoria obejmuje dane osobowe wtasciciela dotyczace banku, finanséw
i powigzanych danych, takich jak IBAN (miedzynarodowy numer rachunku bankowego).

9.2. Przetwarzanie danych osobowych potencjalnych Klientow

DIF BROKER, w ramach swojej dziatalnosci biznesowej i w zgodzie z zasadg minimalizacji danych osobowych,
przetwarza dane osobowe SciSle niezbedne do przeprowadzenia proceséw przedumownych z
potencjalnymi klientami. Takie dane osobowe nalezg do nastepujgcych kategorii:

e Daneidentyfikacyjne: ta kategoria obejmuje takie dane osobowe jak imie i nazwisko, zdjecie, adres,
numer telefonu, adres e-mail, pte¢, narodowos¢ i miejsce urodzenia.

¢ Informacje handlowe: ta kategoria obejmuje wszystkie informacje wytworzone w ramach interakg;ji
pomiedzy potencjalnym klientem i DIF Broker, mianowicie informacje o preferencjach
potencjalnego klienta i rodzajach inwestycji, produktach finansowych i aktywach, ktorymi jest
zainteresowany oraz profil inwestora.

e Dane dotyczace zainteresowan i preferencji: ta kategoria obejmuje dane demograficzne,
preferencje potencjalnego klienta, obejrzane webinaria i komunikacje (czat).

10. Okres Przechowywania

Okres, podczas ktérego dane osobowe sg przechowywane i zachowane, ma rézng dtugos¢ w zaleznosci od
szczegdlnych celdw, do ktorych sg wymagane. Niektére z okreséw zachowania wynikajg bezposrednio z
regulacji prawnych, ktére naktada zobowigzanie zachowania danych osobowych przez okres minimalny. W
zwigzku z tym i kiedy nie istnieje okreslone wymaganie prawne, dane bedg przechowywane i zachowane
jedyne przez minimalny okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktérych zostaty zebrane i przetworzone w
ramach zasad okreslonych przez prawo.
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W kontekscie dziatan zwigzanych z przetwarzaniem danych przeprowadzanych przez DIF BROKER, mozliwe
jest zidentyfikowanie nastepujgcych okreséw przechowywania danych lub kryteriow, ktore stuzg jako punkt
odniesienia ich materializacji:

e 30 dni: wiadomosci wystane przez czat aplikacji WhatsApp na stronie, rozpoczety przez Klientéw,
potencjalnych Klientéw lub Uzytkownikow bedg przechowywane i zachowane przez okres 30 dni.

e 3 lata: wprzypadku biuletynéw informacyjnych i innych komunikacji promocyjnych, dane osobowe
wykorzystane w tym celu bedg przechowywane przez okres 3 lat lub alternatywnie, do momentu,
w ktorym wtasciciel danych zdecyduje sie wycofa¢ zgode lub sprzeciwi sie przetwarzaniu swoich
danych.

e 7 lat: dane osobowe Klienta, ktére zostaty zebrane w zgodzie ze zobowigzaniami prawnymi
zwigzanymi ze srodkami zapobiegajgcymi praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
bedga przechowywane przez okres 7 lat po tym, jak konto Klienta zostanie zamkniete, jak okreslono
w artykule 51 Ustawy 83/2017 z dnia 18 sierpnia.

e 10 lat: dane Klienta bedg przechowywane przez minimalny okres 10 lat dla celéw, miedzy innymi,
rejestrowania transakcji ksiegowych, przygotowanie informacji ksiegowych i przygotowanie zeznan
podatkowych i raportéw dla innych podmiotéw nadzorujgcych.

e 20 lat: dane osobowe Klientéw niezbedne do celdéw waznosci, skutecznosci i wartosci dowodowej
elektronicznych dokumentéw i podpisu elektronicznego bedg przechowywane przez minimalny
okres 20 lat, jak okreslono w dekrecie z mocg ustawy 290-D/99 z dnia 2 sierpnia.

e 20 lat: dane osobowe Klientow zebrane w kontekscie umownym, przechowywane sg przez
maksymalny okres 20 lat, w celu korzystania z réznych praw proceduralnych, z ktorych korzysta DIF
BROKER.

e Przez okres odpowiadajgcy okresowi relacji umownej z klientem: we wszystkich innych
przypadkach, w ktérych nie okreslono minimalnego okresu przechowywania, dane osobowe Klienta
beda przechowywane przez minimalny okres odpowiadajgcy okresowi relacji umownej pomiedzy
DIF BROKER i jego klientami.

11. Przetwarzanie danych przez strony trzecie
(Podmioty przetwarzajgce dane)

W ramach swojej dziatalnosci DIF BROKER wykorzystuje podmioty przetwarzajgce dane by dostarczyé
niektore z ustug. W tym konteks$cie dostarczenie ustug obejmuje dostep do informacji klienta przez takie
podmioty przetwarzajgce dane. W tych przypadkach DIF BROKER wprowadzit odpowiednie srodki, ktére
zapewniajg, ze dostep stron trzecich do takich danych jest zgodny ze zobowigzaniami natozonymi przez
RODO i oferuje najwieksze mozliwe gwarancje ochrony pra i wolnosci witascicieli danych. W zgodzie z
postanowieniami Artykutu 28(3) RODO, zasady i warunki przetwarzania danych przez strony trzecie sg
obiektywnie zdefiniowane przez umowe o Srodkach ochrony danych, ktdra wigze obie strony.

Odpowiednio, wszystkie podmioty przetwarzajgce dane zobowigzane sg do wdrozenia odpowiednich
Srodkéw technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia poziomu bezpieczenstwa odpowiedniego do
ryzyka, by chroni¢ dane osobowe przed przypadkowym lub bezprawnych zniszczeniem lub przypadkowa

stratg, zmiang, nieautoryzowanym ujawnieniem lub dostepem i przed wszystkimi innymi bezprawnymi
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formami przetwarzania.

W kazdym przypadku DIF BROKER pozostaje odpowiedzialny za dane osobowe udostepnione swoim
podmiotom przetwarzajgcym dane..

Do celéw poprzednich akapitéw, DIF Broker wykorzystuje nastepujgce kategorie podmiotéw
przetwarzajacych dane znajdujgcych sie na terytorium Unii Europejskiej (UE) lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG):

e Ustugi konsultacji komputerowej: dostawca ustug zakontraktowany na wsparcie techniczne i
komputerowe.

e Ustugi doradztwa administracyjnego i biznesowego: dostawca ustug zakontraktowany na ustugi
wsparcia i zarzadzania administracyjnego i biznesowego.

e Platformy handlowe na rynkach finansowych: dostawca ustug zakontraktowany na dostarczania
klientom dostepu do réznych rynkdéw finansowych.

e Ustugi komunikacji cyfrowej: dostawca ustug zakontraktowany na dostarczenie i utrzymanie
platform cyfrowych stuzgcych do komunikacji i wchodzenia w interakcje z klientami i potencjalnymi
klientami.

DIF Broker korzysta rowniez z nastepujgcych kategorii podmiotéw przetwarzajgcych dane znajdujacych sie
poza Unig Europejska (UE) lub Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG):

e Ustugi doradztwa biznesowego i informatycznego: dostawcy ustug wsparcia technicznego i
informatycznego z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki, Indiach i Szwajcarii, przy czym transfer
danych odbywa sie na podstawie decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony (art. 45 RODO) i
w ramach standardowej klauzuli ochrony danych przyjetej przez Komisje Europejskg oraz przyjetymi
dodatkowymi i odpowiednimi srodkami bezpieczenstwa (art. 46 RGPD).

e Ustugi komunikacji cyfrowej: dostawca ustug wynajety do dostarczania i utrzymywania platform
cyfrowych do komunikacji i interakcji z Klientami i potencjalnymi Klientami znajdujgcymi sie w Stanach
Zjednoczonych, w odniesieniu do ktérych przyjeto standardowe klauzule ochrony danych, regularnie
ratyfikowane przez Komisje Europejskg oraz przyjeto dodatkowe i odpowiednie srodki bezpieczenstwa.

12. Odbiorcy, ktorym ujawniane sg dane osobowe

DIF Broker nie sprzedaje danych osobowych swoich Klientéw lub potencjalnych Klientéw, poniewaz uznaje
takie informacje za kluczowg cze$¢ swoich relacji z wtascicielami tych danych. Jednakze istniejg okolicznosci,
w ktérych, z powoddéw prawnych lub z powoddéw zwigzanych z strukturg organizacyjng DIF BROKER,
niezbedne jest przekazanie danych osobowych klientéw i potencjalnych klientéw stronom trzecim, zgodnie
z nastepujgcymi zasadami.

12.1.  Odbiorcy posiadajgcy siedzibe na terytorium Unii Europejskiej
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Dane osobowe sg udostepniane nastepujgcym podmiotom lub kategoriom podmiotow w zgodzie z réznymi
regulacjami prawnymi majgcych zastosowanie do jego dziatalnos$ci, wigcznie z regulacjami zwigzanymi z
zapobieganiem, wykrywaniem i zgtaszaniem operacji prania brudnych pieniedzy lub podejrzanych
transakgji:

Instytucje bankowe i autoryzowane instytucje kredytowe: dla celéw zbierania kwot odnoszgcych
sie do ustug dostarczanych klientowi.

Autoridade Tributdria e Aduaneira (Urzad podatkowy i celny - Portugalia) i Agencia Tributaria
(Urzad Podatkowy - Hiszpania): dla celéw zgodnosci ze zobowigzaniami podatkowymi i fiskalnymi,
majgcymi zastosowanie do dziatalnosci DIF Broker.

Sprzedaz, fuzja i przejecie dziatalnosci: w przypadku fuzji, przejecia lub sprzedazy wszystkich lub
czesci aktywow DIF Broker, dane osobowe klientéw i potencjalnych klientdéw mogg by¢ przekazane
do nabywajgcego podmiotu na podstawie porozumienia lub umowy o fuzji, przejeciu lub sprzedazy.
Sady: DIF Broker moze, w celach formutowania, wykonywania lub obrony swoich praw i intereséw
chronionych prawem, przekaza¢ dane osobowe swoich klientéw lub potencjalnych klientéw do
sgddéw dziatajgcych w charakterze sgdowym lub podobnie moze przekazaé dane osobowe swoich
klientéw w wyniku nakazu sgdowego lub zastraszenia.

Komisja do spraw papieréw wartosciowych i gietd (CMVM) oraz Krajowa Komisja Rynku Papieréw
Wartosciowych (CNMV): w okreslonych okolicznosciach prawnych i do celéw zgtaszania
podejrzanych transakcji, DIF Broker moze by¢ zmuszony do przekazania danych osobowych swoich
klientéw lub potencjalnych klientéw do CMVM i CNMV

Centralne Biuro Sledcze i Prokuratorskie, policja sadowa lub Wydziat Wywiadu Finansowego (FIU):
dla celéw walki z praniem brudnych pieniedzy i finansowaniem terrorystow, DIF Broker moze by¢
zmuszony do przekazania danych osobowych swoich klientéw lub potencjalnych klientow do
réznych organdw Scigania karnego.

12.2. Odbiorcy posiadajgcy siedzibe poza terytorium Unii

Europejskiej (miedzynarodowy transfer danych osobowych)

DIF BROKER bedzie przesytat dane osobowe do stron trzecich majgcych siedzibe poza Unig Europejskg lub
Europejskiego Obszaru Gospodarczego wytgcznie w nastepujacych przypadkach:

Podmioty grupy DIF Broker: podmioty nalezgce do grupy DIF Broker, majgce siedzibe w kraju
trzecim, co do ktérego istnieje decyzja Komisji Europejskiej uznajgca poziom ochrony za
odpowiedni w ramach artykutu 45 RODO.

Podmioty nadzorcze z krajow trzecich i inne podmioty zarzgdzajgce rynkiem: dane osobowe klienta
mogg by¢ przekazywane organom nadzorczym, podmiotom zarzgdzajgcym rynkiem i/lub
scentralizowanemu systemowi, spdétkom emitujgcym i innym posrednikom w taricuchu
posrednictwa, w odniesieniu do wszelkich papieréow wartosciowych oraz instrumentéw
finansowych posiadanych przez Klienta, w tym akcje spotek emitujacych akcje dopuszczone do
obrotu na rynku regulowanym, a takze mogg by¢ przekazywane organom nadzoru zwigzanym z

rynkami kapitatowymi, ktére sprawujg nadzér nad takimi  papierami  wartoSciowymi,
instrumentami, instytucjami finansowymi, rynkami i systemami rozliczeniowymi, w przypadku
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braku decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopiert ochrony, przyjetej przez Komisje Europejska
zgodnie z warunkami artykutu 45 RODO, odpowiednio, postanowienia ustepu b) i d) ustepu 1
artykutu 49 RODO.

e Organy podatkowe panstw trzecich: dane osobowe klienta mogg by¢ przekazywane organom
podatkowym panstw trzecich, z ktérymi obowigzujg schematy wymiany informacji oraz innym
instytucjom finansowym i podmiotom, ktére zarzgdzajg lub Swiadczg ustugi zwigzane z platformag
handlowg, postanowienia ustepu d) ustepu 1 artykutu 49 oraz artykut 96 RODO majg zastosowanie.

e Amerykanski podmiot podatkowy (US IRS): Jako kwalifikowany posrednik (Kwalifikowany
posrednik), DIF Broker przekazuje do Internal Tax Service (IRS) dane i informacje o klientach, ktérzy
otrzymali dywidendy z posiadania papieréw wartosciowych od podmiotéw podlegajacych rynkowi
potnocnoamerykanskiemu lub ktérzy dokonali inwestycji lub wstrzymali udziaty podmiotéw
dziatajgcych na tym rynku. W potgczeniu z postanowieniami punktu d) ustepu 1 artykutu 49, stosuje
sie réwniez artykut 96 RODO.

13. Przesytanieirejestrowanie danych osobowych

Przesytanie danych osobowych przez klientow lub potencjalnych klientow jest obowigzkowe dla celow
opisanych w paragrafie 8 tej Polityki ochrony danych. Niepodanie wymaganych danych osobowych sprawia,
ze niemozliwe sg subskrypcja, rejestracja, zawarcie umowy lub otrzymanie informacji dotyczgcych
produktéw i ustug dostarczanych przez DIF Broker.

14. Srodki bezpieczeAstwa zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych

DIF BROKER wprowadzit odpowiednie technologiczne i organizacyjne mechanizmy i Srodki bezpieczenstwa,
by zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony przed ryzykiem w przetwarzaniu danych osobowych.

Dla tych celéw DIF BROKER wykorzystuje obiektywng ocene, aby identyfikowaé, analizowac i oceniac ryzyko,
jego prawdopodobienistwo i wptyw na prawa i wolnosci jednostek (etap oceny ryzyka) i odpowiednio DIF
BROKER wdrozyt terminowe i skuteczne mechanizmy i srodki bezpieczerstwa, by wyeliminowac lub
ograniczy¢ ryzyko zidentyfikowane na etapie oceny ryzyka. W szczegdlnosci odpowiedni i skuteczne srodki
technologiczne i organizacyjne sg przyjete, by ograniczy¢ ryzyko przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, straty lub zmiany danych osobowych, ktére sg przekazywane, przechowywane Iub
przetwarzane w inny sposéb lub nieautoryzowanego dostepu do takich danych osobowych.

Podobnie DIF BROKER gwarantuje witascicielom danych, ze bedzie przestrzega¢ obowigzku tajemnicy
zawodowej, poufnosci i szacunku wobec ich danych osobowych.
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15. Prawa wiascicieli danych

Wtasciciele danych, Uzytkownicy, Klienci i potencjalni Klienci, posiadajg w ramach zasad Rozporzgdzenia o
danych osobowych nastepujgce ramy prawne.

Prawo do wycofania W przypadkach, gdy wyrazenie zgody jest wykorzystywane jako podstawa
zgody prawna przetwarzania danych, wiasciciel danych bedzie miat prawo do
wycofania swojej zgody w kazdym momencie. Wycofanie zgody nie wptynie na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania przeprowadzonego do tego momentu na
podstawie wyrazonej zgody.

Wtasciciel danych bedzie miat prawo do otrzymania miedzy innymi tozsamosci

osoby odpowiedzialnej za przetwarzanie danych; celow i podstaw
Prawo do uzyskania przetwarzania danych osobowych; zasad i ograniczen czasowych
informacji przechowywania danych osobowych; praw, ktére mu przystugujg i okreslonych

sposobow, na ktore moze z nich korzystaé; oraz istnienia lub nie
zautomatyzowanych decyzji dotyczacych jego danych.

Wtasciciel danych bedzie miat prawo do otrzymania informacji od DIF BROKER
odnosnie tego, czy jego dane osobowe sg przetwarzane, w tym miedzy innymi
celéw przetwarzania, kategorii danych osobowych, ktore sg przetwarzane,
okreséw przechowywania i powigzanych z nimi kryteriow oraz istnienia
zautomatyzowanych decyzji. Prawo dostepu obejmowac rowniez bedzie prawo
posiadania bezposredniego dostepu do takich danych osobowych.

Prawo dostepu

Whtasciciel danych bedzie mie¢ prawo do przeprowadzenia przez kontrolera
sprostowania tych danych osobowych, ktére sg niepoprawne i zwrdécic sie z
prosba o uzupetnienie niekompletnych danych.
Witasciciel danych ma prawo do uzyskania usuniecia danych osobowych, pod
warunkiem, Ze nie istniejg wazne podstawy, ktére uzasadniajg, w mysl
przepisdow prawnych, zachowanie takich danych i kiedy:

a) dane osobowe nie s3g juz niezbedne w odniesieniu do celéw, dla ktérych

Prawo do
sprostowania

sg zbierane lub przetwarzane w inny sposob;

Prawo do usunigcia b) przetwarzanie danych osobowych opiera sie o zgode wiasciciela
(Prawo do bycia

danych i wycofa on te zgode i nie ma innych podstaw prawnych do
zapomnianym)

przetwarzania;

c) wiasciciel danych korzysta ze swojego prawa do sprzeciwiania sie
dalszemu przetwarzaniu swoich danych osobowych i zadna z podstaw
prawnych nie uzasadnia dalszego przetwarzania danych osobowych;

d) dane osobowe zostaty przetworzone bezprawnie.
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Whtasciciel danych bedzie miat prawo od uzyskania od DIF BROKER ograniczenia
przetwarzania danych osobowych lub zawieszenia dziatan przetwarzania, jesli
zaistnieje jedna z nastepujgcych sytuaciji:

a) Doktadnos¢ i poprawnos¢ danych osobowych sg kwestionowane przez
Prawo ograniczenia wtasciciela danych osobowych, wymagajgc tym samym zawieszenia
przetwarzania dziatan przetwarzania danych na czas niezbedny do potwierdzenia

doktadnosci tych danych przez DIF BROKER;

b) Przetwarzanie danych osobowych jest bezprawne i witasciciel danych
wyraza prosbe o ograniczenie przetwarzania tych danych zamiast

prosby o usuniecie danych.

Whtasciciel danych bedzie miat prawo do otrzymania danych osobowych
Prawo do dostarczonych DIF BROKER w formacie cyfrowym do powszechnego uzytku i
przenoszenia danych automatycznego odczytu, a takze prawo do wyrazenia prosby o bezposrednie
przekazanie swoich danych do jakiegokolwiek innego kontrolera danych.

Whtasciciel danych bedzie miat prawo do sprzeciwienia sie w kazdym momencie,
Prawo do na podstawie odnoszacej sie do jego okreslonej sytuacji, przetwarzaniu danych
sprzeciwienia sie osobowych odnoszgcych sie do niego, w szczegdlnosci w przypadku, kiedy te
dane przetwarzane sg w celu marketingu bezposredniego.

Wtasciciel danych bedzie miat prawo do niepodlegania decyzjom

Prawo do _ ) . o
. . podejmowanym wytgcznie na podstawie automatycznego przetwarzania jego
niepodlegania ) i ' , ,
danych, wtgcznie z profilowaniem, ktére doprowadza do efektéw prawnych
automatycznym ) . ) o
decyziom zwigzanych z wiascicielem danych lub wptywa na niego w podobnie istotny

sposaob.

Bez uszczerbku dla postanowien legislacji dotyczacej ochrony danych osobowych, wtasciciel danych moze
skorzystac z kazdego ze swoich praw bezposrednio lub poprzez pisemng prosbe do DIF BROKER za pomocg
nastepujacych srodkéw i sposobow kontaktu:

e Przeze-mail: RGPD@difbroker.com
e Listownie: DIF BROKER SA, Avenida 24 Julho, N2 74 a 76, 1200-869 Lizbona, Portugalia
e Telefonicznie: +351 211 201 595

Prawo do ztozenia skargi

Jesli Uzytkownik lub Klient uwaza, ze przetwarzanie jego danych osobowych przeprowadzane jest w sposéb
naruszajgcy postanowienia prawne regulujgce przetwarzanie danych, ma on prawo do ztozenia skargi na
zasadach okreslonych w artykutach 77 i 79 Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Bez uszczerbku dla mozliwosci ztozenia skargi bezposrednio u DIF BROKER w ramach kanatéw kontaktowych
przygotowanych w tym celu, Uzytkownik lub Klient moze ztozy¢ skarge w Urzedzie Kontrolnym, Narodowym
Komitecie Ochrony Danych (CNPD), wykorzystujgc sposoby kontaktu przygotowane do tego przez ten
podmiot.
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Dane kontaktowe DIF BROKER:

e Przeze-mail: RGPD@difbroker.com
e Listownie: DIF BROKER SA, Av. da Liberdade N2 244-42, 1250-149, Lizbona
e Telefonicznie: +351211 201 595

16. Przetwarzanie specjalnych kategorii danych osobowych

W formularzach udostepnionych przez DIF BROKER, w ktérych odpowiednie pola mogg zostaé uzupetnione
w dowolny sposéb, podanie danych osobowych ujawniajgcych pochodzenie etniczne lub rasowe, poglady
polityczne, wierzenia religiine lub filozoficzne albo cztonkostwo w zwigzkach zawodowych oraz
przetwarzanie danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznej identyfikacji jednostki,
danych odnoszacych sie do stanu zdrowotnego lub danych odnoszacych sie do zycia seksualnego danej
osoby lub jej orientacji seksualnej, a takze danych osobowych odnoszgcych sie do wyrokdéw skazujgcych i
przestepstw jest wyraznie zakazane. Jesli Uzytkownik lub potencjalny Klient poda jakgkolwiek informacje
odnoszacy sie do powyzszych aspektéw w ktorymkolwiek z naszych formularzy lub poprzez e-mail, takie
dane zostang natychmiast usuniete z naszych systemoéw informacyjnych, gdyz nie sg ani niezbedne ani
odpowiednie do celéw opisanych w warunkach tej polityki ochrony danych.

17. Przekierowanie nainne witryny internetowe

Jakiekolwiek przekierowywania i hipertacza z witryny internetowej DIF BROKER, ktére przekierowujg
Uzytkownika lub potencjalnego Klienta na witryny nalezgce do stron trzecich, znajdujg sie poza nasza
kontrolg. W zwigzku z tym DIF BROKER nie bedzie odpowiedzialny za jakiekolwiek problemy wynikajace z
korzystania z witryn stron trzecich, w szczegdlnosci w zakresie przetwarzania danych osobowych. Zatem
DIF BROKER zaleca zapoznanie sie z politykg prywatnosci oraz zasadami i warunkami kazdej witryny, na
ktérg Uzytkownik lub potencjalny Klient jest przekierowywany.

18. Jakos¢ danych osobowych

Dane osobowe dostarczone przez Uzytkownika i potencjalnego Klienta musza by¢ poprawne, aktualne,
doktadne i prawdziwe i odnosic¢ sie tylko do ich osoby, z wytgczeniem sytuacji, kiedy strona trzecia ma
uprawnienia do i mozliwosc¢ regularnej prawnej reprezentacji tego Uzytkownika lub potencjalnego Klienta.

W sytuacji, kiedy dane osobowe tej strony trzeciej zostajg podane lub podane zostajg dane fatszywe,
fikcyjne lub nieistniejgce, DIF BROKER zastrzega sobie prawo do nieprzetwarzania takich danych lub do ich
usuniecia albo zniszczenia w inny sposoéb.
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Zgodnie z zasadg minimalizacji danych osobowych, podang w postanowieniach artykutu 5.1 ¢c) RODO, dane
osobowe wymagane od Uzytkownika lub potencjalnego Klienta oznaczone gwiazdka (*), bedg tymi
absolutnie niezbednymi do spetnienia odpowiadajgcym ich celéw. Brak podania przez Uzytkownika lub
potencjalnego Klienta wiekszej ilosci danych niz te absolutnie niezbedne do spetnienia odpowiadajgcych im
celéw nie bedzie w zadnym wypadku nie$¢ za sobg zadnych konsekwencji, ani nie wptynie to na jakos¢
dostarczanej ustugi.

19. Osoby ubezwtasnowolnione i niepetnoletnie

Dostarczanie ustug udostepnionych przez DIF Broker jest wyraznie zakazane w przypadku oséb ponizej 18
roku zycia lub oséb uznanych za ubezwtasnowolnione przez prawo cywilne.

DIF BROKER moze poprosi¢ o dodatkowe informacje lub dokumenty w celu weryfikacji wielu lub zdolnosci
potencjalnego Klienta.

20. Sieci spotecznosciowe, kanaty cyfrowe i aplikacje
wieloplatformowe

DIF BROKER zarzgdza réznymi kontami, a takze stronami fanowskimi w réznych mediach spotecznosciowych
prowadzonych przez réznych dostawcéw medidw spotecznosSciowych (wyszczegdlniajgc: Facebook,
Twitter, Instagram i LinkedIn). Kliknij tutaj, by dowiedzie¢ sie wiecej o naszej Polityce ochrony danych w
mediach spotecznosciowych.

21. Wiodacy urzad nadzorczy

Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD Narodowa Komisja Ochrony Danych) jest narodowym
urzedem nadzorczym posiadajgcym uprawienia do monitorowania przestrzegania istniejgcych postanowien
prawnych dotyczacych ochrony danych osobowych, aby bronic¢ i egzekwowac prawa, wolnosci i gwarancje
jednostek w zakresie przetwarzania danych osobowych.

Kazdy wtasciciel danych ma prawo do ztozenia skargi w Narodowej Komisji Ochrony Danych w odniesieniu
do przetwarzania danych, ktéremu podlega.

Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD)
D. Carlos 1,134 - 10, 1200-651 Lizbona
Tel: +351 213928400 - Fax: +351 213976832
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E-mail: geral@cnpd.pt Strona internetowa: www.cnpd.pt

22. Aktualizacje polityki ochrony danych

DIF BROKER zastrzega sobie prawo do wprowadzenia poprawek lub modyfikacji tej Polityki ochrony danych
osobowych w kazdym momencie, a takie poprawki zostang odpowiednio ogtoszone poprzez rézne kanaty
komunikacje dostepne w ramach DIF BROKER.

Lizbona, 10 stycznia 2023
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